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El rol profesional del Trabajo Social ante los conflictos
socio ambientales en la coyuntura actual:
Caracteristicas de una intervencion compleja

El presente trabajo tiene como objeto sistematizar intervenciones que se
realizan en ambitos que abordan temas ambientales, lo que implica situa-
ciones de tension. Disciplinariamente la mirada esta vinculada a lo socio
ambiental, en tanto se considera que genera bajo impacto abordar o inter-
venir en temas ambientales desde el campo profesional del Trabajo Social
sin tener en cuenta las practicas sociales, econémicas, culturales y politicas
de los habitantes del territorio.

En referencia a la cuestion ambiental, y tal como lo plantean las
normativas nacionales e internacionales, la referencia es a la existencia
previa de una planificacion de la politica publica que tenga vinculacidon con
los sujetos a quienes impacta directa e indirectamente porque comparten
territorios, espacios de trabajo, de educacion o cualquier otro aspecto
atinente al desarrollo de una vida digna. Estas lineas directrices ademas
operan como salvaguarda de sustentabilidad social a las acciones necesa-
rias para recuperar, remediar y sostener un ambiente sano.

La definicion de ambiente implica pensar los postulados de la actual
carta magna y su concreta aplicacion. En este punto existen distintas pers-
pectivas para analizar el tema. Este trabajo tendrd en cuenta lo propuesto
por Fairweather (1993), que analiza los valores sociales sobre los que se
reconocen los problemas ambientales y, en consecuencia, las formas en que
son definidos. Esto supone analizar las relaciones que se establecen entre
los seres humanos y la naturaleza, ya que los significados simbolicos que las
sociedades otorgan a los diferentes elementos del ambiente surgen de la
interaccion entre lo bio-fisico y lo cultural. Esta definicion permite pensar
que la planificacion de la politica ambiental debe tener necesariamente pers-
pectivas de todos los actores, procesos y decisores politicos involucrados en
el proceso de establecer una agenda comin consensuada sobre los alcances,
valores e implicancias de lo ambiental, en una mirada amplia y abarcativa.

La concepcion de crisis ambiental remite al momento de la recolec-
cion de datos y del diagnostico, no sélo a cuestiones vinculadas con los

procesos productivos y a las relaciones que éstos guardan con los modelos
econdmicosy politicos de cada region. Estos modelosy procesos econémicos
guardan relacion con el modo de uso y manejo de recursos naturales, y
también con la inversion tecnolégica y la produccion de conocimientos que
el Estado y las organizaciones privadas asignan al tema, ya que la expolia-
cidon de recursos sin un plan que contenga aspectos econémicos, educativos
y de desarrollo, genera pérdida de recursos no renovables e inequidad en el
acceso a ellos. Este punto también remite a la cuestion del cambio clima-
tico. Se han construido consensos en la comunidad cientifica en relaciéon a
que los modos de produccion y consumo energético generan alteraciones
climaticas globales que afectan negativamente sobre los recursos naturales
y los sujetos, y ello impacta en el sistema socioeconémico de cada region.

El desafio cotidiano para los profesionales del Trabajo Social es hoy
plantear una agenda ambiental, no solo para vecinos y organizaciones
sociales, sino también para organizaciones de trabajadores, de pequefios
y medianos empresarios, empresas recuperadas y cooperativas, y toda otra
forma de organizacion social que permita poner lo ambiental en escala
de derechos y valores. Este nuevo campo ha comenzado a abrirse paso en
nuestras practicas profesionales, en una amplia gama de ambitos de trabajo,
tales como la salud, lo juridico, la vivienda, el habitat o la promocion de
empleo de calidad. El marco que define las intervenciones es la Ley Federal de
Trabajo Social, que amplia el abanico de matices haciendo explicitas tareas
y practicas derivadas o encuadradas dentro de una “disciplina académica
que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesidn social, y el forta-
lecimiento y la liberacion de las personas. Los principios de la justicia social,
los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la diver-
sidad son fundamentales para el trabajo social. Respaldada por las teorias
del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidadesy los conocimientos
indigenas, el trabajo social involucra a las personasy estructuras para hacer
frente a desafios de la vida y aumentar el bienestar". La norma refiere a la


mailto:monyheche@gmail.com
mailto:luciareynoso27@hotmail.com

138

insercion profesional enmarcada dentro de estructuras institucionales que
permitan afrontar desafiosy crisis en el accesoy la promocién de derechos.

El trabajo social en el escenario de las
politicas ambientales

Lo ambiental es entendido en este trabajo como un sistema interco-
nectado entre recursos naturales, habitantes y territorio. Se ve implicado en
procesos economicos, politicos y sociales regidos por un Estado que adopta
diferentes modos de acuerdo al programa politico del grupo gobernante.
La intervencion en el campo de lo ambiental tiene por si misma una gran
complejidad. Algunos autores plantean que asistimos a una crisis ambiental
inédita, que en virtud de su caracter global afecta a todas las sociedades.
Gabriela Merlinsky (2017) afirma que “lo ambiental no puede reducirse a
un problema demografico, tecnoldgico, o meramente econémico, [sino que
debe] dar paso a una vision de creciente complejidad, que nos demanda
nuevas formas de colaboracidon e interacciéon entre las ciencias humanas y
las naturales. Este entrecruzamiento entre las ciencias naturales y las cien-
cias sociales marca un terreno de contradicciones que genera dificultades de
orden metodoldgico, haciendo compleja o acotada la posibilidad del hacer,
ya que la misma queda restringida dentro de un campo que le es ajeno".

En la Argentina lo ambiental se consolidé en el &mbito de las politicas
plblicas en la medida en que los tratados internacionales se incorporaron
a la Constitucion en la reforma de 1994. Las areas ambientales del Estado
también apostaron a la potencialidad del acceso al financiamiento inter-
nacional. Otro item importante fue la sentencia de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion que ordend a tres jurisdicciones que disefiaran y apli-
caran politicas ambientales integrales, con el objeto de preservar cuerpos
de agua, tomando en cuenta las complejidades y las transversalidades que
un abordaje socio ambiental implica. Ante ello el Trabajo Social ha debido
en la Gltima década disponer sus herramientas tradicionales, tales como el
disefio y la realizacion de talleres, entrevistas en terreno, sistematizacion
de datos, conformacion de diagndsticos y disefio de planes, programas y
proyectos, para abordar con mirada integral e interdisciplinar temas vincu-
lados al uso del suelo, infraestructura, urbanizaciéon, procesos productivos
y sus resultantes. Los casos abordados mas comunes se relacionan con la
salud y la disputa por los usos de la tierra, el agua y el aire.

Transversalidades y campos disciplinares

En el entrecruzamiento de distintos campos disciplinares sucede la
problematizacion de situaciones cotidianas y la construccion de valores
vinculados con lo ambiental: el Trabajo Social, la economia, la salud, la
biologia, lojuridico, la ingenieria sanitaria o la infraestructura. La ausencia
de una agenda comin en materia socio ambiental en nuestras comunidades
desafia a las ciencias sociales -y en particular al Trabajo Social- a trabajar
sobre la base de herramientas de promocién de derechos y de construc-
cién de puertas y puentes para el acceso a los mismos, a fin de incluir lo
ambiental en la agenda de derechos de todos los sectores, fundamentando
la complejidad de las intervenciones.



Preexisten grandes deudas en las intervenciones vinculadas con la
falta de equidad en el acceso a derechos ambientales, la ausencia de infor-
macién ambiental pablica de calidad, la construcciéon de valores amhbien-
tales comunes con perspectiva latinoamericana y la conformacion de
agendas comunes con perspectiva integral. Estas situaciones se agravan
debido a que las politicas ambientales son relativamente recientes en nues-
tros paises. Esto plantea un desafio adicional para los profesionales del
Trabajo Social, relacionado con la capacidad de abordar crisis vinculadas
con procesos productivos o relaciones comunitarias, laborales o sanitarias,
constructores de un entramado social cuyos sujetos, resultados e impactos
se sucederan en varias generaciones. La disciplina debe también forjar la
creatividad y la plasticidad necesarias para poner en un cddigo comun
temas técnicos propios de distintas perspectivas, con el objetivo de cons-
truir un diagndstico colectivo donde cada uno de los actores involucrados,
con roles y funciones diferenciados, pueda contar con informacion que
permita aportar a definir una agenda comun en similares condiciones. Los
profesionales del Trabajo Social “ponen el cuerpo” y son impactados por las
crisis ambientales y los conflictos que de las mismas se desprenden, como
parte de su tarea cotidiana.

Lo ambiental, situaciones criticas y
abordaje profesional

El abordaje de situaciones criticas en materia ambiental implica en
un primer término la configuracion de espacios de trabajo y consenso. Los
encuentros en estos espacios se documentan para sistematizar la informacion
y consensuar aportes y acciones, a fin de trabajar el conflicto. En el Trabajo
Social el conflicto es un componente de las intervenciones en terreno. Las
herramientas de la profesion son usadas para mitigarlo o resolverlo, aunque
el proceso puede ser tedioso debido a las frecuentes marchas y contramar-
chas en la construccién de consensos. Los “sistemas de construccidon de reso-
lucion de conflictos" se vinculan con la necesidad de tener en cuenta las
particularidades de cada grupo social, sus modos de demandar, su capacidad
de ejercer presion y tensar situaciones, sumados a las singularidades de los
sujetos, la construccion de tramas comunitarias, las producciones sociales
colectivas y sus discursos. Este conjunto de elementos conforma dimen-
siones complejas al momento de analizar el conflicto. Tal como lo expresan
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Pérez, Torres y Vigo (2008), “la intervencion en el campo social se orienta a
ocuparse de las diferencias que se traducen en cambiar la perspectiva tradi-
cional, por la de respeto de los atributos y cualidades de ese sujeto con el
que se trabaja. Las comunidades, traspasadas por las nuevas particularidades
del contexto, se enfrentan a nuevas formas de conflicto, esencialmente
singular y subjetivo, conformando una nueva dimension. El conflicto atra-
viesa las practicas. Se necesita tomar posicién, demarcar la relaciéon entre
el campo y el espacio social. Para que funcione como campo debe haber
algo en ese inter juego, un habitus, que implica el conocimiento y reconoci-
miento de las leyes inmanentes al juego de lo que esta en juego (Bourdieu)".

Los conflictos ambientales tienen injerencia en las dinamicas de
formacion y transformacion del orden social, donde cada parte hace jugar
argumentos “ambientalistas"y “no ambientalistas". Desde distintos planteos
tedricos el analisis de estos temas esvinculado con conflictos en tres tipos
de procesos: territorializacion, formacion de espacios publicos y actualiza-
cion local de derechos. Las dinamicas sociales tienen por objeto convertir
a sujetos y organizaciones involucradas -contemplando matices y diversi-
dades- en legitimos actores de conflictos vinculados con el territorio y sus
usos, junto a las implicancias y motivaciones de cada grupo.

El conflicto, entendido como un choque de intereses, implica la refe-
rencia a situaciones donde actores se encuentran en oposicion consciente
con otros actores que puedan disputar o tensionar acciones o intereses -en
el nivel de personas, grupos, organizaciones sociales o instituciones- debido
a que persiguen objetivos contrarios. Las intervenciones con modalidad de
mediacion propuestas desde el Trabajo Social se relacionan con que en este
tipo de conflictos hay grupos con distintos niveles de poder econdmico,
social y politico que se reflejan en diversos modos y matices de afrontar los
conflictos, tal como algunos autores lo describen, entendiéndolos ademas
como ambitos de construccion de subjetivaciones colectivas. Asimismo,
poner el foco en los efectos de los conflictos -su productividad- permite
observar los procesos de transformacion en la distribucion de poder en
nuestras sociedades, aspecto que analiticamente puede verse reflejado en
el plano social y territorial, en el nivel institucional y en términos juridicos.

Para el estudio de los conflictos ambientales esfundamental el aporte
de Ana Patricia Quintana Ramirez (2004), quien elabora una distincidn
entre los términos “conflicto ambiental® y “conflicto socio ambiental". El
acercamiento histérico sobre el conflicto socio ambiental permite precisar
rasgos en torno al concepto, sus causas y consecuencias, y las etapas en las
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que se desarrolla con mayor frecuencia. El conflicto ambiental se produce
en el proceso humano de apropiacion y transformaciéon de la naturaleza y
los sistemas tecnolégicos que sobre ella intervienen, de dos maneras: como
choque de intereses entre quienes causan un problema y quienes sufren las
consecuencias o los impactos dafiinos; y como desacuerdo o disputa por
la distribucién y el uso de recursos naturales entre pobladores de un terri-
torio determinado. Quintana Ramirez presenta diversas posiciones episte-
moldgicas, concepciones clasicas y visiones criticas. Quienes se ubican en el
pensamiento clasico refieren el conflicto como algo innato a la interaccion
social y necesario para su evolucién. Mientras quienes piensan de manera
critica definen el conflicto como resultado de la estructura econdmica y
de poder de una sociedad capitalista, que se resolvera con el cambio o
transformacién del modo de relacion, la participacion de los actores en la
sociedad y fundamentalmente en la equidad y la oportunidad para las deci-
siones en el desarrollo. Esta Gltima corriente de pensamiento considera que
los conflictos ambientales pueden ser fuente creadora de nuevas opciones
y que el modelo dominante de apropiacidn, construccion, control y utili-
zacion de la naturaleza debe ser desafiado, para evitar que el futuro de la
sociedad humana siga enfatizando sus peores aspectos: no sélo la destruc-
cién del entorno natural, sino también la desigualdad social, la guerra o el
empobrecimiento biolégico y humano. Entre otros, son representantes del
pensamiento critico Murray Bookhim y Joan Martinez Alier.

Mediacion desde el campo disciplinar
del Trabajo Social

En América Latina asistimos a un aumento de la conflictividad
ambiental. Algunas causas de ese proceso pueden encontrarse en la expan-
sion exportadora de los recursos naturales, las renovadas tendencias de
urbanizacién, la mayor conciencia ambiental y el predominio de las liber-
tades democraticas. Lo amhbiental se convierte en punto de partida desde
donde se agudizan los principales conflictos, que crecen en nimero e inten-
sidad, en particular en modelos econdmicos de corte neoliberal o conserva-
dores. Los objetivos econdmicos de las empresas -respaldadas por gobiernos
que buscan elevar la competitividad y la insercién global de las economias
nacionales- entran en tensién con las expectativas de desarrollo y de calidad
de vida de la gente, especialmente en situaciones de marcada desigualdad

social. En este escenario los conflictos ambientales ponen en contacto a los
extremos de la escala social: las empresas globalizadas y los grupos pobres.

En relacion al modo en que se planifica la gestion ambiental, se
presenta la dificultad de encontrar un modo eficiente de gestiéon que supere
la zonificacion en el abordaje territorial, sobre todo en los espacios urbanos,
donde casi de modo automatico la planificacién del uso del suelo termina
por ser altamente excluyente. La planificacion urbana tiene un fuerte
impacto ambiental y en el acceso y uso de recursos naturales, como resul-
tado de un uso “zonificado" del suelo que busca construir burbujas inmo-
biliarias y aumenta la segregacion. La crisis de planificacion de las ciudades
es un desafio por el control de dinamicas internas y externas de distintos
grupos econdmicos. A ellos se suman grupos de vecinos organizados con
valores e intereses compartidos o consensuados. Para resolver y avanzar en
los equilibrios de estos grupos es necesario potenciar la capacidad de gestion
del Estado, respecto de las negociaciones entre grupos de interés y con
distintos niveles de organizacidon. Este escenario se complejiza por el hecho
de que los distintos sujetos que habitan el territorio han avanzado en los
Gltimos afios en crecientes niveles de organizacion comunitaria y popular.

En nuestro pais las formas y modos organizativos vinculadas a la
gestion institucionalizada de los recursos naturales se emparentan con
aportes y sugerencias nacidas del seno de organizaciones sociales y vincu-
ladas a las relaciones y el manejo de poder, que evidencian conflictos y
consensos sociales. Son expresiones de relaciones de poder antes que resul-
tado de la aplicacion de mecanismos racionales de resolucion de conflictos
o del despliegue de acciones basadas en una “racionalidad comunicativa".
En ese sentido, dos problemas tienen particular importancia: la creciente
mercantilizacion de la gestion de los recursos naturales y la ausencia de
mecanismos institucionalizados de participacion.

Breve caracterizaciéon de los conflictos
socio ambientales

Estos conflictos vinculan avarias partes que tensionan fuerzas e inte-
reses, es por ello que deben concebirse en forma interdisciplinaria, en tanto
se vinculan no solo a grupos de interés, politicos o sociales, sino que suman
a una parte de la comunidad cientifico técnica. Su complejidad combina
violencia potencial o real, escasa capacidad de dialogo y de compromiso,



heterogeneidad de los actores e importancia econémica o militar de las
zonas donde se desarrollan, necesidades culturales, o desconocimiento de la
identidad de actores marginados de decisiones ambientales que los afectan
en un territorio especifico. Las modalidades de interaccion de los grupos en
conflicto toman forma de alianzas (convergencia de proyectos e intereses
fundamentales) y de oposiciones (en el extremo, no se toleran las diferen-
cias de opinion, percepcion e interés). Estas formas son totalmente dina-
micas y estan directamente vinculadas al modo en que se resuelven, difu-
minan o derivan las tensiones y disputas ocurridas en el ambito territorial.

Tanto el Estado como la sociedad civil son actores protagénicos de los
conflictos aqui tratados. Cada uno tiene su propio esquema de intereses,
significaciones y tensiones. Respecto del tipo de intereses defendidos, el
Estado suele proponer un tipo de desarrollo centrado en la globalizacion
econdmica y orientado por una voluntad politica centralizada, mientras la

sociedad civil suele poner el eje en la pobreza. De los conflictos ambientales
que se suscitan en un territorio especifico, sélo uno de ellos representa el
choque central. El desafio estd en identificarlo e incidir en su manejo, para
permitir superar consecuentemente sus efectos secundarios. Respecto del
orden de los conflictos, pueden vincularse con: a) problemas de datos: falta
informacion necesaria para la toma de decisiones, o las personas estan mal
informadas, o también puede suceder que esté en discusion la relevancia
de los datos con que se cuenta, o su interpretacion; b) disputa por intereses
realmente divergentes o que han sido interpretados como tales, cuando los
participantes del conflicto exigen a otros renunciar a sus intereses a fin de
imponer los propios; c) problemas estructurales, determinados por modelos
de relacion entre instituciones o individuos, que a menudo son causa del
conflicto o agravantes externos a los grupos involucrados; d) divergencia
de valores o de enfoque.
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¢Y los trabajadores sociales qué hacen con esto?

La licenciada Fossini (2005) se remonta a los inicios de la profesién
del Trabajo Social, a fin de plantear la “cuestion social" con la que se ha ido
construyendo buena parte de la especificidad disciplinar en la intermedia-
cion entre recursos y necesidades. En esos inicios el Trabajo Social jugaba
un rol de ordenador social, ejerciendo el control social a través de interven-
ciones profesionales funcionales a un sistema, donde la tarea primordial era
sostener la situacion de quienes detentaban el poder politico y econdmico.
Luego surgiria una légica vinculada a lo econémico, y una crisis que dara
como resultado procesos de fragmentacion. B Estado entonces mudard a
un nuevo modo de funcionar, donde surgen y se sustentan nuevos estilos
de control social. Avanza un nuevo modelo con la ruptura del Estado Social,
cuyo eje vertebrador inclusivo habia sido el trabajo. La inclusién se vincula al
consumo. “Quien no esta dentro de esta nueva légica no se halla incluido en
el sistema, y no sélo se transforma en un 'excluido’, sino que deja también de
ser ciudadano, y por ende deja de tener derechos" (Fossini, 2005). La politica
publica tomara el formato de la focalizacion, basada en la asistencia selectiva
y la fragmentacion social, intentando de ese modo cubrir lo que desnuda la
exclusion y esconder el control social subyacente. Las politicas sociales pierden
su caracter universal e integrador. Cada sujeto deberd adecuarse a las exigen-
cias del sistema para poder al menos estar incluido en el reparto de los pocos
recursos, y se transformara en un mero receptor de lo que el Estado u otras
instituciones le quieren dar. En este marco, quien aparece como ejecutor de
politicas focalizadas y selector de destinatarios de los recursos es el Trabajador
Social que, consciente o inconscientemente, se mimetiza con el sistema vién-
dose imposibilitado de tener una mirada reflexiva y critica sobre la realidad
social, las instituciones y sus propias intervenciones. En esta crisis plasmada
en una ausencia de representatividad, el Trabajo Social como profesion opera
como vehiculizador del control social, confirmando su rol de “controlador", de
“seleccionador”, con un fuerte sesgo intervencionista entre recursos y nece-
sidades. Para volver a situar el campo disciplinar es necesario que el colectivo
profesional se interrogue a si mismo, a fin de promover y construir caminos
de acceso a ciudadania y a derechos. Los Trabajadores Sociales deben dejar de
lado su histdrico rol de controladores y asignadores de bhienes escasos, incor-
porando informacidén -econdmica, ambiental, politica, juridica, entre otras-,
pero sobre todo deben tener un fuerte sesgo promotor de derechos y una
adecuacion a las coyunturas necesaria para toda intervencion profesional.

En el marco de los escenarios de intervencion para los profesionales
del Trabajo Social, lo ambiental estd claramente inscripto. Es un campo
nuevo, con politicas pUblicas en construccion que ofrecen la posibilidad de
aportar a los diagnosticos, al disefio y a la puesta en practica de las poli-
ticas promotoras de derechos. Es un campo con saberes, insumos te6ricos
y herramientas metodolégicas necesarias para abordar e intervenir. En el
especifico caso de los conflictos ambientales, las intervenciones deberan
dar respuestas en distintas formas de mediacion y produccion de sentido.
En un marco de tensiones fluctuantes, el mayor desafio profesional sera
sortear los propios posicionamientos politicos del profesional involucrado
en esta tarea: la expoliacion de recursos naturales, los procesos productivos
que lesionan el ambiente, la distribucion y el uso de la tierra, o los cursos
de agua. En estos temas, para una intervencion de calidad y buen nivel de
impacto, necesariamente el profesional que interviene debe tener un marco
de referencia con enfoque de derechos -para evitar el riesgo de lesionar o



invisibilizar derechos-, equidad en la distribucion de recursos, consumos
equitativos y constitucién de sujetos con palabra y con participacién activa
en la conformacion de aportes a las iniciativas del Estado.

Otra dimensidon que se pone en juego en el &mbito profesional es la
ético-politica, tanto individual como la del colectivo profesional, en un
momento tan complejo como el actual, en el que, a la invisibilizacion de
las perspectivas politicas de los profesionales del Trabajo Social, se suma
la dificultad para ubicar una posible dimensidn politica de la tarea profe-
sional, que no ha sido superada, ni siquiera en el tramo de la formacion
profesional. Aunque pueden rescatarse imagenes, teorias y autores que dan
cuenta de que a lo largo de su devenir la profesién ha tenido vinculos y
articulaciones politico ideoldgicas fuertes. No fue azaroso que en los afios
70 un gran nimero de estudiantes de Trabajo Social, que ademas mili-
taban en distintos barrios y comunidades de la Ciudad de Buenos Aires,
abordaran con los vecinos de esos barrios temas de habitat y urbanizacion
como un modo de transformar la vida en dignidad. Los profesionales del
Trabajo Social entienden que es necesario contar con un posicionamiento
ético-politico de la profesion, si bien plasmarlo en acciones es dificil, ya
que no existe a ciencia cierta un modo de desempefiar la competencia
politica en la profesion. En la historia de la profesiéon, un amplio abanico de
autores, desde Ander-Egg hasta Netto, plantearon la necesidad de tener un
proyecto de intervencion con un marco ético-politico claro. Estos y otros
autores dan cuenta del papel politico de la profesion, tanto en el nivel de
las competencias como el de las dimensiones, y a ello suman la necesidad
de contar con un fuerte compromiso desde el sujeto profesional.

Estos argumentos plantean la potencialidad del Trabajo Social al
momento de abordar conflictos y crisis ambientales en un marco terri-
torial, basada en que la profesion tiene herramientas y metodologias
vinculadas a la mediacion de conflictos, que dan como correlato la cons-
truccion de ambitos colectivos desde donde encaminar aportes y acciones
que resuelvan las demandas, pero con el necesario nivel de sustenta-
bilidad y con activa participacion de todos los sectores involucrados. Es
prioritario que las practicas profesionales del Trabajo Social vinculadas
a lo ambiental promuevan, sostengan y desarrollen nuevas perspectivas
y miradas profesionales, tanto respecto del propio Trabajo Social, como
de los sujetos con los que articula su practica cotidiana. Estas acciones
lo convertiran en un agente transformador de condiciones de vida, sobre
todo en un campo donde la intervencién rara vez aborda la prevencion
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en materia socio ambiental. El desafio serd resignificar practicas y valores
ambientales, asi como también reinstalar acciones de participaciéon y prota-
gonismo, con el objeto de recuperar los lazos sociales en niveles micro y
macro, aumentar la equidad e impulsar la promocién del ser humano.
Otra herramienta para el Trabajo Social en perspectiva ambiental serd
la capacidad de leer y decodificar las dinamicas comunitarias que hacen
a las practicas culturales de los sujetos y sus comunidades, revisando y
problematizando practicas y valores ambientales, y para enraizarlo debi-
damente deberd contener las practicas discursivas y comunicacionales.

Lo ambiental en este punto coyuntural de nuestra historia requiere
una resignificacion de los hechos sociales, desde una percepcion comu-
nitaria vinculada a las practicas populares. Esto hace necesarias nuevas
miradas de la propia practica profesional, para que al entrecruzarse con
practicas interdisciplinarias den resultados positivos en la resolucion de
conflictos y en la visibilizacion de nuevos actores como partes del proceso
de recuperacion y remediacion ambiental.

Algunas palabras finales

En escenarios noveles, como el ambiental, el conflicto permite redi-
mensionar y jerarquizar el papel politico de la profesion y del profesional de
Trabajo Social. Las acciones se inscriben y debieran ser leidas en un proceso
de reconstruccion y valorizaciéon de la dimension ético-politica, donde cada
profesional flexibiliza sus herramientas metodoldgicas y adecua perspec-
tivas y modalidades al escenario de sus practicas. Los conflictos y crisis
ambientales desafian el posicionamiento politico e ideolégico del profe-
sional, y redimensionan un rol politico que promueve derechos mediante la
construccion colectiva de ambitos de debate y consenso con participacion
de todos los actores involucrados en los distintos procesos. Es por ello que es
necesario contar con una percepcion del ejercicio profesional basada en una
mirada critica, no solo de las representaciones de los sujetos de la practica,
sino también de las propias representaciones de escenarios, sujetos e inter-
venciones en distintos espacios y con otros campos disciplinares y profe-
sionales. El poder del profesional serd una herramienta Gtil para las trans-
formaciones necesarias para resolver las crisis y conflictos en este campo.
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